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ISO-22000
Het managen van voedselveiligheid

in de levensmiddelen keten

Cor Groenveld

LRQA
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OnderwerpenOnderwerpenOnderwerpen

Inleiding

Managen van risico’s

Scope, structuur en principes van ISO-22000

Specifieke eisen

Certificatie proces

Toekomst verwachtingen
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Een onafhankelijke “risk 
management” organisatie
Divisies:

Management Systems (LRQA)
Maritiem
Energie and Transport

250 jaar ervaring
5.000 werknemers in 200 kantoren
> 100 landen

OnzeOnze organisatieorganisatie

BCDBCD     
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Certificatie
– ISO-22000, ISO-9001, ISO-14001, OHSAS 18001
– HACCP
– BRC food & packaging
– IFS
– GMP+

Keten certificatie
Leveranciers audits
Validatie en audits van bedrijfsstandaarden
Training & support

Aktiviteiten LRQAAktiviteitenAktiviteiten LRQALRQA
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>2500 geaccrediteerde certificaten
in de levensmiddelenketen

in

> 50 landen

door

> 250 levensmiddelen auditors

Aktiviteiten LRQAAktiviteitenAktiviteiten LRQALRQA
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Waarom ISO-22000?Waarom ISOWaarom ISO--22000?22000?

Problemen in voedselketen
Behoefte aan harmonisatie / normalisatie
Geen standaard voor alle sectoren in de keten
Integratie voedselveiligheid in management 
systemen (ISO-9001, ISO-14001)
Risk based en keten gerichte aanpak
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Risk based managementRisk based management
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Risk based managementRisk based management

externe
afspraken

nagekomennagekomen
afsprakenafsprakenmanagement systeem

beheersing en verbetering

haccp

analyse
CCP’s

arbo

analyse
CCP’s

kwaliteit
analyse

CCP’s

milieu
analyse
CCP’s

etc.
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Risico benaderingRisicoRisico benaderingbenadering

Milieu

Voedsel
veiligheid

Overig

Kwaliteit

Arbo

Efficiency

Informatie
bescherming

Imago / merk

Bio terrorisme

Leverbetrouw-
baarheid
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KetenKeten benaderingbenadering
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ISO-22000ISOISO--2200022000
ISO ISO TechicalTechical Committee 34                    Committee 34                    
Working Group 8 (ISO TC 34/WG 8)Working Group 8 (ISO TC 34/WG 8)
Experts van Experts van o.ao.a..

JapanJapan
VerenigdeVerenigde StatenStaten
AustraliëAustralië
CanadaCanada
KoreaKorea
MaltaMalta
BelgiëBelgië

EngelandEngeland
IerlandIerland
DuitslandDuitsland
FrankrijkFrankrijk
NederlandNederland
ItaliëItalië
ZwedenZweden
DenemarkenDenemarken
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ISOISO--2200022000

HuidigeHuidige statusstatus
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ISO-22000ISOISO--2200022000

ISO ISO TechicalTechical Committee 34                    Committee 34                    
Working Group 8 (ISO TC 34/WG 8)Working Group 8 (ISO TC 34/WG 8)
OokOok lid:lid:

Global Food Safety Initiative (CIES)Global Food Safety Initiative (CIES)
Codex Codex AlimentariusAlimentarius
CIAACIAA
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Hudige statusHudigeHudige statusstatus

ISO-22000 gepubliceerd 1 september 2005
Accreditatie gerealiseerd
Certificatie m.n. in Azië en Europa
Gebruikt voor eigen systeem en beheersing
toeleveranciers in de keten
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TechnischeTechnische specificatiesspecificaties voorvoor ISOISO--22000:22000:

Draft TS 22004: Draft TS 22004: Guidance on the useGuidance on the use
Draft TS 22003: Draft TS 22003: Guidance for certificationGuidance for certification
Draft TS 2200x: Draft TS 2200x: Basic hygiene requirements for food Basic hygiene requirements for food 

manufacturers (proposal)manufacturers (proposal)

Huidige statusHuidige statusHuidige status
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ISOISO--2200022000

StructuurStructuur en en inhoudinhoud
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Voedselveiligheids management systeem: 
een model
Voedselveiligheids management systeem: Voedselveiligheids management systeem: 
een modeleen model

Good Practices of PRP’s

HACCP principes 
(Codex Alimentarius)

management 
systeem 

elementen

basis

Voedselveiligheids Voedselveiligheids 
systeemsysteem

voedselveiligheids voedselveiligheids 
managementmanagement systeemsysteem
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Principe van ISO-22000Principe van ISOPrincipe van ISO--2200022000

-eisen
-materialen
-processen
-producten
-PRP’s

risico
analyse operationele

PRP´s

beheers 
maatregelenhazard

identificatie

HACCP plan
CCP´s

validatie

verificatie

modificatie

implementatie
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1 1 Onderwerp en toepassingsgebiedOnderwerp en toepassingsgebied
2 Normatieve verwijzingen2 Normatieve verwijzingen
3 Termen en definities3 Termen en definities
4 Managementsysteem voor voedselveiligheid4 Managementsysteem voor voedselveiligheid
5 Verantwoordelijkheid van het management5 Verantwoordelijkheid van het management
6 Beheer van middelen6 Beheer van middelen
7 Planning en realisatie van veilige producten7 Planning en realisatie van veilige producten
8 Validatie, verificatie en verbetering van het 8 Validatie, verificatie en verbetering van het 

managementsysteem voor voedselveiligheidmanagementsysteem voor voedselveiligheid

Annex A: kruisverwijzingen naar ISO-9001
Annex B: kruisverwijzingen naar HACCP principes (codex)Annex B: kruisverwijzingen naar HACCP principes (codex)
Annex C: voorbeelden codes of practicesAnnex C: voorbeelden codes of practices

Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000
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Management verantwoordelijkheid voor 
voedselveiligheid

– Betrokkenheid
– Beleid en doelstellingen
– Planning
– Verantwoordelijkheden en bevoegdheden
– HACCP teamleider
– Communicatie
– Noodsituaties
– Management beoordeling

Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000
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Pre-requisite Programmes (PRP’s)

– basisvoorwaarden voor bedrijf (GMP,GAP,GRP)
– niet specifiek beschreven, verwijzing naar good 

practices
– niet voor beheersing van gevaren met significant 

risico

Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000
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Interne communicatie
– Communicatie beleid, taken medewerkers bij 

beheersing voedselveiligheid
– Communicatie veranderingen

Externe communicatie
– Upstream: welke gevaren dienen beheerst te 

worden?
– Downstream: gevaren? juist gebruik?

Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000
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Beheersing significante gevaren
– HACCP plan (als CCP’s)
– als operational pre-requisite programmes 

(OPRP’s)

Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000
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Validatie (vooraf)
– Voor OPRP’s, CCP’s
– Beoordelen of de beheersmaatregelen voor 

significante gevaren effectief zullen zijn

Verificatie (achteraf)
– Voor PRP’s, OPRP’s, CCP’s
– Beoordelen of de beheersmaatregelen effectief 

zijn geweest

Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000
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Beheersen van veranderingen

– Communicatie 
– Hazard Analysis
– Validatie
– Verificatie

Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000Inhoud van ISO 22000
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Certificatieproces?Certificatieproces?
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Certificatieproces ISO-22000 Certificatieproces ISOCertificatieproces ISO--22000 22000 

Vergelijkbaar met HACCPVergelijkbaar met HACCP--nl (en ISOnl (en ISO--9001)9001)
Fase 1 en fase 2 auditsFase 1 en fase 2 audits
Certificaat 3 jaar geldigCertificaat 3 jaar geldig
Halfjaarlijkse of jaarlijkse bezoekenHalfjaarlijkse of jaarlijkse bezoeken
Geïntegreerde audits meerdere normen mogelijkGeïntegreerde audits meerdere normen mogelijk
MultiMulti--site certificatie mogelijksite certificatie mogelijk
Geaccrediteerde management systeem certificatieGeaccrediteerde management systeem certificatie
Transitie audits van bestaande certificaten naar Transitie audits van bestaande certificaten naar 
ISOISO--2200022000
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Verwachtingen?Verwachtingen?
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Internationaal groot draagvlakInternationaal groot draagvlak
Industrie: tool voor keten beheersingIndustrie: tool voor keten beheersing
Geschikt voor Geschikt voor supplierssuppliers non non foodfood & services& services
Codex: aanvulling en toegevoegde waarde Codex: aanvulling en toegevoegde waarde 
op HACCP principesop HACCP principes
Retailers: positieve dialoog gaandeRetailers: positieve dialoog gaande

Acceptatie ISO-22000Acceptatie ISOAcceptatie ISO--2200022000
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Good practices / PRP’s

HACCP principes 
(Codex Alimentarius)

Management 
Systeem elementen

Specieke 
sector 
eisen

ISOISO--2200022000

GFSI, IFS, GFSI, IFS, 

BRC, GMP+BRC, GMP+

Een route naar harmonisatieEen route naar harmonisatieEen route naar harmonisatie

overlap
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TS2200x Good Practices 
agrarische sector

TS2200x Good Practices 
verpakking productie

TS2200x Good Practices 
diervoeder productie

TS2200x Good Practices 
levensmiddelen productie

ISO22000: generieke 
standaard

Hoe aan specifieke 
eisen van sectoren 

te voldoen?

Etc.
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Verbetering voedselveiligheid in de 
gehele keten
Internationale harmonisatie
Wegnemen van overlap in standaarden
Reductie tijd en kosten
Verbetering van de kwaliteit van audits

Toegevoegde waarde ISO-22000?
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Certificatie ISOCertificatie ISO--22000 22000 
PrePre--auditsaudits / GAP analysis/ GAP analysis
ISOISO--22000 training22000 training

ISO-22000 activiteiten LRQAISOISO--22000 activiteiten LRQA22000 activiteiten LRQA
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Bedankt voor uw 
aandacht!

www.lrqa.nl

cor.groenveld@lr.org


